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“Indicatoren als basis voor een zelfevaluatie- en auditinstrument van CGG”

Het Steunpunt Welzijn, Volksgezondheid en Gezin voerde een beleidsgerichte studie uit
om de implementatie van het kwaliteitsdecreet (2003) in de Centra Geestelijke
Gezondheidszorg (CGG) richting te geven en te ondersteunen. De studie wil kwaliteitsvol
werken op een integrale wijze benaderen zodat de hele werking van het Centrum voor
Geestelijke Gezondheidszorg in beeld komt.

De studie beschrijft zes toetsbare kwaliteitsstandaarden voor de Centra voor
Geestelijke Gezondheidszorg. Er zijn kwaliteitsvereisten uitgewerkt voor de volgende
thema’s: (1) omgevingsanalyse en instroombeleid, (2) competentiemanagement, (3)
diagnostisch proces en overleg bij therapiekeuze,

(4) behandelplan, (5) webstek en (6) het ‘Niet-Op-Afspraak’ beleid.

De onderzoekers ontwikkelden ook een zelfevaluatie-instrument KLIC
(KwaliteitsInstrument voor de CGG). De inhoud ervan is volledig afgestemd op de
werking van de CGG. Het rapport geeft een overzicht van de opbouw en het praktisch
gebruik van het instrument. Het instrument zelf zal in vervolgonderzoek verder
ontwikkeld worden. Wie hieraan wil meewerken kan de onderzoekers contacteren via
swvg@med.kuleuven.be

Het volledige rapport kan u hier nalezen.

Indien u anderen op deze nieuwsflitsen wil attenderen, kan u verwijzen naar inschrijven
Indien u de nieuwsbrieven en nieuwsflitsen niet wenst te ontvangen, kan u zich hier uitschrijven
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